ALTALANOS BEJELENTESI TAJEKOZTATO

A Neumann Janos Nonprofit Kézhaszni Kft. (a tovabbiakban: NEUM) részére megtett bejelentésével és a
bejelentés kezelésével kapcsolatban az alabbi altalanos tajékoztatast kivanjuk nyujtani azzal, hogy a bejelentd a
bejelentés beérkezését kdvetden a jogszabalyi hataridon beliil a bejelentése vonatkozasaban specifikus, a konkrét
bejelentésre vonatkozo tdjékoztatasban is részesiil.

1. Bejelentés fogalma: Minden jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egy¢éb visszaélésre vonatkozo6 informacio.
2. Foglalkoztato altal létrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer: A bejelentés megtételére lehetdséget
biztositd rendszer.
3. Bejelentéstételre jogosultak: A bejelentés megtételére az alabbi, meghatarozott személyi kor jogosult:
o foglalkoztatott;
e akinek a foglalkoztatasara iranyuld jogviszonya megsziint;
o foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand azzal, hogy a létesitésre iranyuld eljards mar
megkezdodott;
e cgyéni vallalkozo/egyéni cég szerzodéses jogviszonyban all;
e megsziint szerzédéses jogviszonnyal rendelkezd egyéni vallalkozd/egyéni cég;
e szerzddéses jogviszony létesitésének folyamata mar megkezdddott;
e gyakornok, dnkéntes;
o foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a foglalkoztatd
tgyviteli, igyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozd személy, ideértve a nem iligyvezetd tagot.
4. Belso visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetoje: A belsO visszaélés-bejelentési rendszert Humanpolitikai
irodavezetd miikodteti, aki erre a célra kijelolt, e feladatkdrében nem utasithatd személy. A bejelentések
kivizsgalasaban a NEUM megfelelési tandcsadoja kdzremiikodik.

L A bejelentés megtételének médjai

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg, szoban a Humanpolitikai Iroda vezet6jénél elzetes
idépont foglalast kovetden, aki a bejelentd bejelentését jegyzOkonyvben rogziti, amelyet mindkét fél alairasaval
lat el és abbol egy példanyt a Humaéanpolitikai irodavezetd a bejelentdnek atad. Az irasbeli bejelentésre
elektronikusan a SharePoint felilletén, valamint a NEUM honlapjan miikddtetett elektronikus bels6 visszaélés-
bejelentési rendszerben van lehetdség, melyet a Humanpolitikai iroda folyamatosan fogad. Az irasbeli bejelentés
megtehetd tovabba postai iton a NEUM székhelyére kiildott levélben, a Humanpolitikai irodanak cimezve.

II. A bejelentés kivizsgalasa

A Humanpolitikai iroda a bejelentés kézhezvételét kdvetd 7 napon belill a bejelentés megtételérdl visszaigazolast
kiild a bejelenté szamara és a bejelentésben foglaltakat legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil kivizsgalja. A 30 napos hatariddt kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a 3 honapot. A bejelentés kivizsgalasa soran a Humanpolitikai iroda kapcsolatot tart a
bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot. A bejelentés kiegészitése, pontositasa, a tényallas
tisztazasa, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasa esetén az tigyintézési hataridok 0jra indulnak.

A bejelentés kivizsgalasa mellozhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés,



d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem 4llna aranyban,

e) amennyiben a sérelmezett tevékenységrol vald tudomasszerzéstdl szamitott 6 honap eltelt.

JIIR Adatvédelem

A bejelentést benyujtd bejelentd adatait, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) és az
informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény és a Panasztorvény
rendelkezéseinek megfelelden kell kezelni.

Az adatkezelés célja: A NEUM a Panasztv. szerinti bels visszaélés-bejelentésre vonatkozd bejelentéseket
megvizsgalja, és a vizsgalata eredményérdl a bejelent6t tdjékoztassa (bejelentd azonositasa, bejelentés
kivizsgalasa, kapcsolattartas).

Az adatkezelés jogalapja: A NEUM a bejelentd és a bejelentéssel érintett adatait a Panasztv. 18.-29. §, és 41. §-
49. § alapjan kezeli. Amennyiben az érintett a sajat személyes adatait onkéntesen megadja, akkor azok GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan, illetve, a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan kezeli.

A kezelt adatok kore: Teljes név, elérhet6ségi adatok (postacim, e-mail cim, telefonszam), a bejelentésben foglalt
adatok, a bejelentd korére vonatkozo adatok.

Az adatkezelésre, az adatok megismerésére jogosultak: a NEUM bejelentések kivizsgaldsaban részt vevo erre
kijelolt munkavallaldk, illetve a vizsgalat lefolytatasa céljabol megkeresett munkavallalok.

Adattovabbitas: A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre
vonatkozo, e térvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

A bejelentésben foglalt adatok csak az alabbi esetekben keriilhetnek tovabbitasra:

a) a bejelentés vizsgalata nyoman biintetéeljaras meginditasa valik sziikségessé — jogi kotelezettség teljesitése;

b) a Panasztv. 29. § (1) bek. szerinti, a foglalkozas-feliigyeleti hatosag altali ellenérzési eljaras soran — jogi
kotelezettség teljesitése/bejelentd hozzajarulasa;

¢) amennyiben a bejelentés kivizsgalasahoz kiils6 szervezet igénybevételére van sziikség és a kiils6 szervezet az
adatok kezelésére torvény alapjan jogosult vagy annak hianyaban az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult
— jogi kotelezettség teljesitése;

d) a bejelentésben érintett mas természetes személyre, jogi személyre vonatkozo informéacidkat az eljarasra
jogosult szerv feladat- és hataskorrel rendelkezé szervezeti egységével vagy munkatarsaval oszthatjak meg — jogi
kotelezettség teljesitése.

A rosszhiszem{l, vagy valotlan tartalm( bejelentés esetén a vizsgalat intézkedés mellézésével befejezhetd azzal,
hogy amennyiben a bejelentd biincselekményt vagy szabalysértést valositott meg bejelentésével, ugy az eljarast
lefolytatd szervhez; amennyiben jogellenes karokozas, vagy egyéb jogsérelem elkovetése valosziniisithetd, gy az
eljaras kezdeményezésére jogosult szerv/személy részére at kell adni személyes adatait. Ebben az esetben az
adattovabbitas jogalapja jogi kotelezettség teljesitése.

A Dbejelentd, a bejelentésben érintett természetes személyek személyes adatainak kezelésére a Téarsasag
Adatkezelési és Kozzétételi Szabalyzata az irdnyadd. A beérkezett bejelentésekrol, valamint az azok rendezését,
megoldasat szolgald intézkedésekrdl a Humanpolitikai iroda nyilvantartast vezet, melyek a NEUM erre szolgalo
szamitogépes rendszerében keriilnek rogzitésre és feldolgozasra. Minden egyes bejelentés kiilon azonositdval
rendelkezik annak érdekében, hogy barmikor visszakereshetd legyen. A belso visszaélés-bejelentési rendszer a



bejelentést és az arra adott valaszt 5 évig 6rzi meg azzal, hogy az adatkezelés jogszeriisége 3 évente feliilvizsgalatra
keriil.

Amennyiben bejelentd allaspontja szerint a bejelentés elintézése nem, vagy nem érdemi modon tortént meg, gy
jogosult azaltalanos eléviilési idén belill a panasszal érintett targykorben hataskorrel rendelkezé hatésaghoz
fordulni bejelentése kivizsgalasa iigyében.
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